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保護者の皆様 

町田市教育委員会 

いじめ匿名連絡サイト「スクールサイン」の利用について 

１ 町田市教育委員会の取組について 

町田市教育委員会では、市内全小・中学校において、毎月「心のアンケート」を実施し、児童・生徒の抱える

悩み等を学校が把握する取組を行っております。また、２０１９年１１月から、ネットパトロールの専門業者「ス

クールガーディアン」が提供する「スクールサイン」を導入しております。これにより、周囲に相談できなかっ

た深刻な悩みや被害に関する情報を、児童・生徒が匿名で手軽に学校へ連絡することができます。本サービスは

これまでの実績から、重大事案となる前の早期の問題解決につながると同時に、ＳＮＳやネット上での発言に対

する情報モラルの向上にも役立つことが確認されております。 

２ スクールサインとは 

いつでも、スマートフォンやパソコンから学校へ連絡ができ、インストール不要のサイトです。 

最近、まわりに元気がない人がいる、仲間はずれになっている人がいる、心配な書き込みを見付けたなど、本

人だけでなくその状況を学校に知らせることができます。スクリーンショットなどの画像の添付も可能です。メ

ールやグループ内のやりとりで気になったことなど、まずは連絡するように児童・生徒に伝えてください。 

なお、スクールサインはスマートフォン、タブレット、パソコンなどのインターネット接続環境（Ｗｅｂブ

ラウザで閲覧ができる環境）において利用可能となっております。 

 

３ 学校に連絡した情報について 

スクールサインから伝えられた情報は、すべて学校で事実確認を行います。 

慎重に検討し、当事者への対応や指導を行います。 

 

４ ホーム画面への登録について 

右の二次元コード又は以下のＵＲＬよりスクールサインのサイトをスマートフォン

のホーム画面やパソコンのお気に入りに登録することができます。インターネットを使

用できる環境にある児童・生徒は、いざというときに利用できるよう、この機会にでき

る限り登録していただきますようお願いいたします。 

https://school-sign.jp/students/e57846e096f820a9 

検索等で見つかるサイトではないので、必ず登録してください。 

 

 

５ テスト送信期間について 

５月２２日（金）までをテスト送信期間とします。児童・生徒は、期間中に「1. 最近心配な人」と「2. 伝え

る内容」の両方に「テスト」と入力し、送信するようにしてください。 

 

６ Chromebookのブックマークについて 

  児童・生徒に配布しているChromebook には、児童・生徒がすぐにスクールサインを使用できるようにするた

めに、ブックマーク登録をしています。また、スクールサイン以外に東京都教育相談センターが開設している

「TOKYO ほっとメッセージチャンネル」や警視庁が開設している「けいしちょう Web 教室」、チャット相談窓口

「あなたのいばしょ」等、児童・生徒が相談したいときや困ったときに確認できるサイトもブックマーク登録し

ています。ぜひ、ご家庭でもご確認ください。 
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